LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIUS

_ PAZYMA
_ DEL V. M SKUNDO NR. 5D-2025/2.1-1115
PRIES VALSTYBINE MAISTO IR VETERINARIJOS TARNYBA

2025 m.
Vilnius

SKUNDO ESME

1. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré 2025 m. rugséjo 1 d. gavo V.M skundg dél
Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos (toliau — VMVT) pareiginy veiksmy (neveikimo),
susijusiy su skundy nagrinéjimu ir atsakymy j juos pateikimu (toliau — Skundas).

2. Skunde nurodoma:

2.1. PareiSkéjas 2025 m. kovo 10 d. kreipési j Nacionalinj visuomenés centrg, kuris
skundg dél teikiamo geriamojo vandens kokybés Pravieniskiy 2-ajame kaléjime 2025 m.
kovo 20 d. rastu persiunté nagrinéti VMVT,;

2.2. Pareiskéjas 2025 m. liepos 14 d. dieng kreipési j Nacionalinj visuomenés sveikatos
centrg (toliau — NVSC) dél PravieniSkiy 1-ojo kaléjime neSvaraus, kalkéto ir keisto skonio
vandens. NVSC Pareiskéjo skundg persiunté VMVT iSnagrinéti pagal kompetencija;

2.3. VMVT 2025 m. liepos 7 d. Nr. 56-(810EOQ- [kiti skaiCiai nejskaitomi] Pareiskéjui
pateiké atsakyma. PareiSkéjo teigimu, skundas neiSnagrinétas pilnai, dangstomi pazeidimai,
jie nefiksuojami;

2.4. PareiSkéjas 2025 m. liepos 21 d. iSsiunté skundg VMVT dél higienos normy
pazeidimy gaminant UAB ,CNC Catering“ maistg. PareiSkéjas nurodo, kad skundas
registruotas 2025 m. liepos 22 d. ir po registracijos tg pacig dieng Kauno departamentas
atliko neplaninj patikrinimg, todél jam kyla ,dideliy dvejoniy ar jis buvo atliktas, bet vélgi yra
atliekama kitg dieng, tikrinamas maistas kurio yra gaminama maziausiai, o j mano skundo
teiginius, kad bty atlikta kontrolé 25 d., 26 d. piety metu néra registruojama, kiti faktai néra
iSnagrinéti (citaty kalba netaisyta).

2.5. PareiSkéjas su skundu kreipési j VMVT direktoriy dél netinkamai iSnagrinéto (y)
skundo (y), bet atsakymo negavo.

3. Pareiskéjas kartu su Skundu Seimo kontrolierei pateiké ir kitus tyrimui reikSmingus
dokumentus (1 priedas).

TYRIMO ISVADOS
4. Seimo kontrolieré 2025 m. rugsejo 15 d. rastu Nr. SE-1829 kreipési j VMVT,

praSydama paaiskinti Skunde nurodytas aplinkybes. 2025 m. rugséjo 26 d. Seimo
kontrolieré gavo VMVT atsakymg Nr. 1D-2201 (2 priedas).



5. Tyrimui aktualus teisinis reguliavimas, jtvirtintas Bausmiy vykdymo kodekse (toliau
— BVK), VieSojo administravimo jstatyme (toliau — VA|), Maisto jstatyme (toliau — M]),
Asmeny prasymy ir skundy nagrinéjimo vieSojo administravimo subjektuose taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimu Nr. 875
(toliau — Pradymy nagrinéjimo taisyklés), Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos
nuostatuose, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m. birzelio 28 d. nutarimu
Nr. 744 (toliau — Nuostatai), Lietuvos higienos normoje HN 15:2021 ,Maisto higiena“,
patvirtintoje Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugséjo 1 d.
jsakymu Nr. V-675 (toliau — HN 15:2021), Asmeny, laikomy kardomojo kalinimo ir laisvés
atéemimo vietose, maitinimo organizavimo taisyklése (toliau — Taisyklés), patvirtintose
Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos direktoriaus 2006 m. geguzés 2 d.
jsakymu Nr. 4/07-117, Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos veiksmy ir (ar) neveikimo
ir administraciniy sprendimy teikimo, priémimo ir nagringéjimo Valstybinéje maisto ir
veterinarijos tarnyboje tvarkos aprasSas, patvirtintas Valstybinés maisto ir veterinarijos
tarnybos direktoriaus 2007 m. spalio 31 d. jsakymu Nr. B1-79 (toliau — Tvarkos aprasas),
Europos Tarybos Ministry Komiteto 2006 m. sausio 11 d. priimtose rekomendacijose Salims
naréms Nr. (2006)2 ,Dél Europos kaléjimy taisyklés®, pateikiamas pazymos 3 priede, aktuali
Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo (toliau — LVAT) praktika pateikiama 4 priede.

6. Europos kaléjimy taisyklése nustatyta, kad kiekvienam kaliniui turi bati pateikiamas
pilnavertis maistas, atitinkantis jy lytj, amziy, sveikata, fizine btkle, religijg, kultlra ir jy darbo
pobldj; maisto paruoSimas ir pateikimas turi atitikti higienos reikalavimus (3 priedas).

Bausmiy vykdymo kodekse numatyta, kad maitinimg organizuoja kalinimo jstaigos
administracija (3 priedas).

Valstybine maisto kontrole, o taip pat valstybine geriamojo vandens priezitrg ir
geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimy laikymagsi geriamojo vandens tiekéjams
ruoSiant ir tiekiant geriamajj vandenj atlieka VMVT. VMVT nagrinéja asmeny prasymus ir
skundus geriamojo vandens, maisto saugos, kokybés ir tvarkymo priezitros srityse.

Atsizvelgus j PareiSkéjo Skunde keliamas problemas, iSskirtinos Sios Skundo tyrimo
dalys:

6.1. Dél PareiSkéjo kreipimysi nagrinéjimo;

6.2. Dél atsakymy Pareiskéjui pateikimo terminy.

Dél Pareiskéjo kreipimysi nagrinéjimo

7. Atsizvelgiant j tyrimo metu analizuotg informacijg, teisinj reglamentavimg (3
priedas), darytinos iSvados:

7.1. Pareiskéjas 2025 m. kovo 10 d, 2025 m. liepos 14 d. (pazymos 2.1, 2.2
papunkdciai, 2 priedas, 2.1 papunktis) kreipési | NVSC dél Pravieniskiy 1-ajame kaléjime
tiekiamo neSvaraus, kalkéto ir keisto skonio vandens. NVSC Pareiskéjo skundg persiunté
Lietuvos kaléjimy tarnybai ir VMVT iSnagrinéti pagal kompetencijg. Pazymétina, kad NVSC
2025 m. kovo 20 d. ra8tu Nr. (2-22 4.80 Mr)2-10952 PareiSkéjui buvo paaiskinta, kad teisés
aktais néra nustatyta higienos normy reikalavimy vandens kokybés (kalkétumo) jvertinimui.
Atsizvelgus | tai ir vadovaudamasi VA] 11 straipsnio 3 dalie 3 punktu, VMVT galéjo
nenagrinéti Pareiskéjo kreipimysi Siuo klausimu, atsakyme PareiSkéjui nurodant motyvus.

Atkreiptinas démesys | tai, kad VMVT buvo atlikusi patikrinimg dél tiekiamo geriamojo
vandens kokybés Pravieniskiy 2-ajame kaléjime pagal PareiSkéjo 2025 m. kovo 10 d.
skundg. VMVT 2025 m. rugpjtcio 26 d. (registracijos Nr. B6-(1.9 E)-2475)) rastu pateiké
atsakyma, kuriame iSsamiai papildomai Pareiskéjui paaiskino dél tiekiamo vandens kokybés
ir vandens patikrinimo. VMVT informavo, kad tiek PravieniSkiy kaimo gyventojai, tiek
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Pravieniskiy 2-as kaléjimas vieSai tiekiamg geriamgjj vandenj gauna per vandentiekio
skirstomuosius tinklus iS5 UAB ,KaiSiadoriy vandenys® PravieniSkiy vandenvietés, UAB
,KaiSiadoriy vandenys“ kasmet vykdo vieSai tiekiamo geriamojo vandens stebésenos
programg, kad jvertinty ir nustatyty, ar vieSai tiekiamas geriamasis vanduo atitinka
nustatytus Higienos normoje HN 24:2023 mikrobiologinius, toksinius (cheminius),
indikatorinius rodiklius. VMVT jvertino 2025 mety tyrimy protokolus, patvirtinancius, kad
geriamajame vandenyje vandenvietés tirty gelezies neatitikimy aukSc€iau nurodyto teisés
akto reikalavimams nenustatyta. Taip pat paaiskinta, kad vandens kalkétuma, ,kietuma“
lemia vandenyje iStirpusiy drusky kiekis, kuris sveikatai néra pavojingas, o jo kiekis
geriamajame vandenyje néra reglamentuojamas. Kadangi iS UAB ,KaiSiadoriy vandenys®
Pravieniskiy vandenvietés geriamas vanduo tiekiamas visame PravienisSkiy kaime, taigi ir
PravieniSkiy 1-ajame ir 2-ajame kaléjimuose.

Vadovaujantis VA] jtvirtintu iSsamumo principu, asmeny skundai turi bati iSnagrinéjami
atsizvelgus j prasymuy, skundy turinj, t. y. j praSymag ar skundg turi buti atsakyta aiskiai ir
argumentuotai, nurodant visas prasymo ar skundo nagrinéjimui jtakos turéjusias aplinkybes
ir konkrecias teisés akty nuostatas, kuriomis remtasi vertinant praSymo ar skundo turinj.
Seimo kontrolieré pazymi, kad VMVT, vadovaudamasi iSsamumo principu, turéjo
Pareiskéjui paaiskinti del to paties vandens tiekéjo tiekiamo vandens Pravieniskiy 1-ajame
kaléjime vandens kokybés papildomo patikrinimo poreikio, o nusprendusi papildomo
patikrinimo neatlikti — paaiskinti prieZastis.

Pazymétina, kad po VMVT 2025 m. rugpjicio 26 d. atsakymo PareiSkéjui pateikimo
buvo atlikti papildomi laboratoriniai patikrinimai (pateikti 2025 m. rugpjucio 26 ir 29 d.
protokolai), kuriais geriamojo vandens neatitikimo higienos normy reikalavimams taip pat
nenustatyta, taCiau Si papildoma informacija PareiSkéjui nebuvo pateikta. 1S Siam tyrimui
Seimo kontrolierei pateiktos medziagos matyti, jog VMVT émési veiksmy PareiSkéjo
skundziamoms aplinkybéms dél geriamojo vandens kokybés patikrinti, o papildomos
informacijos nepateikimas PareiSkéjui laikytinas mazZareikSmiu pazeidimu.

7.2. PareiSkéjas 2025 m. birzelio 23 d., 2025 m. liepos 21 d. kreipési j VMVT dél
higienos normy pazeidimy gaminant, iSdalinant maistg. VMVT atitinkamai pagal PareiSkéjo
pateiktg informacijg atliko neplaninius patikrinimus 2025 m. liepos 3 d. Pravieniskiy 2-ojo
kaléjimo maisto iSdalinimo skyriuje, 2025 m. liepos 22 d. Pravieni$kiy 2-ojo kaléjimo maisto
paruoSimo skyriuje ir PravieniSkiy 1-ojo kaléjimo maisto iSdalinimo skyriuje (2 priedas, 2.5
papunktis), patikrinimy metu vertinti tomis dienomis pagaminti patiekalai, maisto produkty
laikymo, patiekaly ruoSimo salygos, technologija ir kt. VMVT atitinkamai informavo
Pareiskéjg 2025-07-07 Nr. S6-(8.10 E)-15097 ir 2025-08-08 Nr. S6-(8.10 E)-18040 rastais,
kuriuose paaiskino, kur, kada buvo atlikti neplaniniai patikrinimai, kas nustatyta, pvz..
gaminamiems patiekalams yra patvirtintos receptdros ir technologijos, jusliniai rodikliai
(kvapas, spalva, iSvaizda, konsistencija) buvo bidingi tos riSies gaminiui ir naudotiems
produktams, pagaminty patiekaly temperatira, kaloringumo tyrimo rezultatai atitiko
nustatytus reikalavimus, buvo nustatyta, kad nesilaikoma virty deSreliy technologinés
kortelés aprasytos technologijos ir kt.). VMVT taip pat PareiSkéjui paaiskino, kokiy priemoniy
émeési dél nustatyty pazeidimy (jmonés atsakingi asmenys buvo jpareigoti trikumus Salinti
nurodytais terminais ir informuoti Kauno apygardos prieziaros skyriy kartu pateikiant
trikumy Salinimg jrodancius dokumentus, jmonés administracijai pavesta organizuoti
papildomus darbuotojy mokymus, uztikrinant tinkamg maisto produkty ruoSimo procesa,
priimtas sprendimas taikyti administracinio poveikio priemones).

Papildomai (tesiant PareiSkéjo 2025 m. birzelio 23 d. skundo tyrimg) neplaninis
patikrinimas buvo atliktas ir PravieniSkiy 1-ajame kaléjime, | kurj patiekalai atvezami
pagaminti i$ Pravieniskiy 2-ojo kaléjimo maisto paruoSimo skyriaus. Atsakymas Pareiskéjui
pateiktas 2025 m. rugséjo 23 d., kuriame iSsamiai paaiskinta apie patikrinimo rezultatus.



8. Atsizvelgus | Pareiskéjo Skundo aplinkybe, kad VMVT neatliko patikrinimy jo
nurodytomis konkreCiomis dienomis, atkreiptinas démesys | teismy formuojamg praktikg (4
priedas), pvz.. LVAT yra iSaiSkines, kad ,vieSojo administravimo subjektas, bet kokiu badu
gaves informacijg apie galbit padarytus pazeidimus, pagal savo kompetencijg turi patikrinti
tokig informacija, jg jvertinti ir reaguoti j jg nuostaty bei kity teisés akty nustatytu badu, taciau
tai nereiSkia, kad VieSojo administravimo jstatymo, kity Siam ginCui aktualiy teisés akty
taikymo pozitriu atsakovas privalo veikti taip, kaip to praso besikreipiantys j juos asmenys*®.

Pazymétina, kad pagal priskitg kompetencijg VMVT atlikdama Ukio subjekty
patikrinimus turi vadovautis VA] jtvirtintais (3 priedas) veiklos efektyvumo, proporcingumo
bei Ukio subjekty veiklos priezidros principais (minimalios ir proporcingos Ukio subjekty
veiklos priezilros nastos, planavimo ir kt.), todél turi teise savarankiskai planuoti atliekamy
patikrinimy datas, nustatyti patikrinimy metu naudojamus budus ir priemones, taciau,
atsizvelgiant j tai, kad galimi pareiSkéjo jtariami pazeidimai gali vykti konkreCiomis jo
nurodytomis dienomis, sidlytina, esant galimybei, patikrinimus atlikti tokiu metu, kuomet jis
nurodo esant didesne galimo pazeidimo tikimybe, o nesant galimybés — informuoti apie
prieZastis.

9. Apibendrinant tai, kas iSdéstyta pirmiau, néra pagrindo konstatuoti piktnaudziavimag,
biurokratizmg VMVT veikloje, nagrinéjant PareiSkéjo skunduose nurodytas aplinkybes,
teikiant atsakymus, paaiskinimus apie jo skundy pagrindu atliktus patikrinimus, jy rezultatus,
o informacijos apie papildomai atlikty laboratoriniy tyrimy rezultatus nepateikimas
Pareiskéjui laikytinas mazareikSmiu paZzeidimu, todél PareiSkéjo skundas Sios dalyje
atmestinas.

Dél atsakymy Pareiskéjui pateikimo terminy

10. Pagal VA|] administracinis sprendimas dél praSymo ar skundo turi bati priimtas per
20 darbo dieny nuo tokio praSymo ar skundo gavimo dienos. Kai dél objektyviy priezascCiy
per §j terming administracinis sprendimas negali bati priimtas, Sis terminas gali bati
pratestas ne ilgiau kaip 10 darbo dieny.

Sio Skundo tyrimo kontekste Seimo kontrolieré atkreipia démesj, kad | Pareiskéjo
skundus dél tiekiamo geriamojo vandens kokybés (2025 m. kovo 10 d., 2025 m. liepos 14
d.) VMVT atsaké 2025 m. rugpjicio 26 d. atlikusi Gkio subjekto patikrinimg, o 2025 m.
rugsejo 23 d. pateike PareiSkéjui papildomg atsakymag dél atlikto patikrinimo Pravieniskiy 1-
ajame kaléjime (j PareiSkéjo 2025 m. birzelio 23 d. skundg).

PaZzymeétina, kad PareiSkéjo skunduose nurodyty aplinkybiy patikrinimai yra sietini su
geriamojo vandens kokybés laboratoriniy tyrimy (ar vanduo atitinka mikrobiologinius
rodiklius) atlikimu, maisto kokybés paimty meéginiy tyrimu (energinés vertés, angliavandeniy,
drégmés ir kita tyrimai), kuriy atlikimas paprastai uztrunka. Seimo kontrolieré pazymi, kad
uztrukus patikrinimui, kaip Siuo atveju, PareiSkéjas turéjo bati apie tai informuotas, nurodant
atsakymo pateikimo termino pratesimg lémusias priezastis, taCiau tai nebuvo padaryta.

11. Atkreiptinas démesys | tai, kad Skundus dél VMVT Priezitros departamento Kauno
apygardos skyriaus priimty administraciniy sprendimy pagrjstumo ir teisetumo nagrinéja
VMVT Priezilros departamentas, todél PareiSkéjas, jeigu jis nesutinka su Sio skyriaus atlikty
patikrinimy rezultatais, juos turi teise skysti VMVT atsakymuose i$aiskinta tvarka. Skunde
PareiSkéjas nenurode, kada kreipési | VMVT direktoriy dél Kauno apygardos priezitros
skyriaus priimty sprendimy, todél Si aplinkybé papildomai nebuvo vertinta, jvertinus tai, kad
| Pareiskéjo 2025 m. birzelio 23 d. skundg, adresuotg VMVT direktoriui, atsakymas buvo



pateiktas.

12. Apibendrinant Sio tyrimo metu nustatytas aplinkybes, pazymétina, kad terminy
atsakymams pateikti nesilaikymas nedera su gero vieSojo administravimo principu, todél
PareiSkéjo skundas Sioje dalyje pripazintinas pagrijstu, o VMVT direktoriui teiktina
rekomendacija deél terminy atsakymams pateikti laikymosi.

SEIMO KONTROLIERES SPRENDIMAS

13. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 22 straipsnio 1 dalies 1 punktu,
Seimo kontrolieré nusprendzia:

13.1. V.M skundo dalj dél Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos pareiginy
veiksmy (neveikimo), susijusiy su Pareiskéjo kreipimysi nagrinéjimu, atmesti;

13.2. V.M skundo dalj dél Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos pareiginy
veiksmy (neveikimo), susijusiy su PareiSkéjo skundy nagrinéjimo terminy paZzeidimu
pripazinti pagrjstu.

SEIMO KONTROLIERES REKOMENDACIJOS

14. Vadovaudamasi Seimo kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 17 punktais,
Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieré Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos
direktoriui rekomenduoja, jvertinti Sioje paZymoje pateiktas iSvadas ir imtis teisiniy,
organizaciniy priemoniy, kad:

14.1. darbuotojai, nagrinédami asmeny prasymus ir skundus, teikdami atsakymus
laikytysi teisés akty nuostaty, reglamentuojanciy praSymy nagrinéjimo terminus;

14.2. planuojant patikrinimus jvertinti gautuose skunduose nurodytg informacijg ir,
esant galimybei, patikrinimus atlikti tokiu metu, kuomet pareiSkéjai nurodo esant didesne
galimo pazeidimo tikimybe, o nesant galimybés — informuoti pareiSkéjui apie priezastis,
kodél patikrinimai atlikti kitu metu.

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 3 dalyje nustatyta, kad informacija apie
sidlymy (rekomendacijy) iSnagrinéjimg Seimo kontrolieriui turi bati pateikiama nedelsiant
priemus sprendimus dél priemoniy, kuriy bus imamasi, atsizvelgiant j Seimo kontrolieriaus
siilymg (rekomendacijg), bet ne véliau kaip per 30 dieny nuo siilymo (rekomendacijos)
gavimo dienos.

Apie rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus praSoma informuoti Pareiskéjg ir Seimo
kontroliere (rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus ir juos pagrindziancCius dokumentus
Seimo kontrolierei pateikti per E. pristatymo informacine sistemg ar el. p. ombuds@Irski.lt).

Seimo kontrolieré Erika Leonaité
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